Aviso de Privacidad

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento, hacemos de
su conocimiento mediante el presente Aviso de Privacidad que Sistemas
de Administracion, con domicilio en Esperanza 159, Queretaro,
Queretaro, México, C.P. 76230, es el responsable del uso y proteccion de
sus datos personales, que sean recabados por la persona que le atienda
en este momento en el mostrador para la contratacion del servicio o de
la informacién que usted mismo llegue a capturar a través del formulario
que se encuentra en la pdagina de Internet

de: https://cobranzafacil.com.

Los datos que se recabardn consisten en: Nombre completo, Direccion,
Teléfono y Correo electronico, los cuales serdn utilizados para proveer el
servicio que usted estd contratando, notificarle sobre cambios de Gltimo
momento en el servicio contratado y para que en caso de extravio de la
nota que ampara el servicio contratado, poder comprobar que la
informacién de su identificacion oficial y la que proporcione en ese
momento, coincide con su informacidn personal que se encuentra en
nuestra base de datos.

Su informacién personal serd utilizada Gnicamente para el buen
funcionamiento de la plataforma COBRANZA FACIL. En caso de que no
esté de acuerdo que sus datos personales sean tratados para el fin
citado con anterioridad, requerird enviar una solicitud por escrito correo
electrénico a la cuenta contacto@cobranzafacil.com con asunto
“Informacion personal” en donde deberd proporcionar la siguiente
informacion en formato electronico:



« Nombre de la empresa, persona fisica o moral que solicita la
privacidad de su informacion.

» Escrito breve que solicite la privacidad de su informacién.

En caso de no recibir la informacién previamente mencionada, Sistemas
de Administracion podrd a su exclusiva discrecion hacer caso omiso de
su peticidon en tanto no subsane las omisiones en la informacion
requerida. si el peticionario, envia toda la informacién solicitada,
igualmente, Demo a su exclusiva discrecion, podrd solicitar informacion
adicional para corroborar la personalidad legal sea acreditada
conforme a los cdnones legales aplicables.

En términos de la Ley, usted podrd en cualquier momento ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y/u oposicién, o revocar
su consentimiento para utilizar sus datos personales en términos de este
Aviso de Privacidad.

Para ello podrd contactar a nuestro Departamento de Privacidad a
través de la cuenta de correo electronico contacto@cobranzafacil.com.
Con la finalidad de que Usted pueda limitar el uso y divulgacion de sus
datos personales, puede inscribirse directamente en el Registro PUblico
de Consumidores previsto en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.
Le informamos que en nuestra pdgina de Internet no utilizamos cookies,
ni web beacons u otras tecnologias a través de las cuales es posible
monitorear su comportamiento como usuario de Internet, asi como
establecer contacto con usted cuando ingrese a la seccién de Contacto
y llene el formulario con sus datos personales. Los datos personales que
obtenemos a través de estas tecnologias de rastreo son los siguientes:
nombre, direccion de correo electrénico, teléfono y domicilio, mismos
que utilizaremos para recibir sus dudas o comentarios.



Sistemas de Administracion se reserva el derecho a modificar este
Aviso de Privacidad. En caso de presentarse cualquier cambio al mismo,
se notificard a través de la pagina de

Internet https://cobranzafacil.com en el apartado de Aviso de
Privacidad. Sus datos personales serdn tratados en cumplimiento con los
niveles de seguridad requeridos por la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Particulares.



